
 

 
 

 

Trayectoria de más de 30 años en la compañía 

Arcos Dorados nombra a Federico Saevich como nuevo 
director general de Costa Rica 

Mantener el liderazgo y preferencia de los ticos es una de las principales metas del nuevo líder 
de la empresa. Liderazgo enfocado en la gente: colaboradores y clientes. 

Costa Rica, abril 2025 - Arcos Dorados, franquicia que opera la marca McDonald’s en 20 
países de América Latina y El Caribe, designó a Federico Saevich como su nuevo director 
general de Costa Rica.  

Con más de 30 años de trayectoria dentro de la empresa, Saevich tiene la consigna clara de 
poner su experiencia al servicio de la operación para mantener el liderazgo en el sector, así 
como garantizar la excelencia en la experiencia tanto de colaboradores y clientes de 
McDonald’s.  

A lo largo de su destacada carrera profesional, ha ejercido posiciones clave en mercados 
como Argentina, México y Mesoamérica.  Su experiencia dentro de la compañía empezó en 
1987, cuando comenzó como “crew” (colaborador regular), y con el paso del tiempo se 
presentaron múltiples oportunidades de crecimiento dentro de la compañía, siendo 
gerente de restaurante, luego consultor, gerente de operaciones en Argentina, y 
posteriormente director de Operaciones en México, posición que ocupaba antes de tomar 
el nuevo reto en Costa Rica. 

“Arcos Dorados es una compañía que invierte en el desarrollo de su gente. Mi trayectoria es una 
muestra real de cómo la empresa brinda oportunidades de crecimiento desde muy jóvenes. 
Puedo decir con seguridad que McDonald’s Vio en Mí a una persona apasionada por la mejora 
continua, que le gusta trabajar con la gente, con una cooltura de servicio, y resiliente”, asegura 
Saevich.  

El nuevo director general de Arcos Dorados Costa Rica, de nacionalidad argentina, reconoce 
la relevancia que tiene el país para la compañía, y es consciente de la responsabilidad de 
liderar la operación de una marca líder, que se ha ganado la preferencia de los 
costarricenses desde hace 55 años.   

“Mi compromiso es poner mi experiencia, energía y liderazgo para que, como equipo, 
continuemos nuestro plan de expansión en el país que nos ha permitido ser parte de su historia 
por 55 años, y que así, podamos continuar viviendo nuestro propósito de hacer de cada día una 
oportunidad para alimentar personas y construir sueños durante muchos años más”, finalizó 
Saevich. 

 



 

 
 

 

Logros trascendentales 

Saevich ha impulsado innovaciones como el sistema "Made for You" de McDonald’s, el cual 
consiste en preparar cada hamburguesa en el momento en que se realiza la orden, 
optimizando la experiencia del cliente de disfrutar comida fresca, caliente y sabrosa.  

A lo largo de su carrera, ha sido galardonado en dos ocasiones (2012 y 2018) con el 
prestigioso Premio Presidente, uno de los más altos reconocimientos otorgados por la 
compañía, y en 1992 fue Gerente del Año. 

Cuenta con estudios de Mercadotecnia de la Universidad del Valle de México, tiene 
formación en Administración de Empresas, y ha complementado su preparación con 
programas internacionales en liderazgo de alto desempeño. 

Con este nombramiento, Arcos Dorados reafirma su compromiso con el desarrollo del 
talento interno y la consolidación de líderes que impulsen el crecimiento sostenible y la 
innovación en la región. 

Acerca de Arcos Dorados  
Arcos Dorados es el mayor franquiciado independiente de McDonald’s del mundo y la cadena de 
restaurantes de servicio rápido más grande en América Latina y el Caribe. La compañía tiene el 
derecho exclusivo a poseer, operar y otorgar franquicias de locales McDonald’s en 20 países y 
territorios de esas regiones y contabiliza más de 2.400 restaurantes, entre unidades propias y de sus 
franquiciados, que juntas emplean más de 100.000 personas (datos de 31/12/2024). La empresa 
también está comprometida con el desarrollo de las comunidades en las que opera, con ofrecer a los 
jóvenes su primera oportunidad de empleo formal y con utilizar su Receta del Futuro para lograr un 
impacto medioambiental positivo. A su vez, cotiza en la Bolsa de Valores de Nueva York (NYSE: 
ARCO). Para más información sobre la Compañía, por favor visite nuestro sitio web: 
www.arcosdorados.com     


