










O Global Reporting Initiative coloca a disposição das organizações uma 
série de princípios desenhados para serem usados de forma combinada a 
fim de definir o conteúdo do relatório. Para identificar os potenciais temas 
que serão incluídos no relatório, consideramos os impactos, os riscos e as 
oportunidades observadas por diferentes especialistas e empresas do setor. 
 
A partir do processo de identificação de temas materiais, foi realizado um 
processo de priorização dos mesmos, com mais de 400 grupos de 
interesse, a fim de identificar quais são os mais relevantes para serem 
incluídos no relatório de sustentabilidade.  

Definição de conteúdos 

31

15  Donde se producen los principales impactos de los temas materiales, dentro de la organización (interno) o fuera de ella (externo). 

Brasil 40%

Argentina 10%

Venezuela 6%

Uruguay 2%
Puerto rico 2%

Perú 1%

Panamá 4%

México 6%

Ecuador 2%

Costa Rica 5%

Colombia 18%

Chile 4%

Gobierno 1%

Colaboradores 70%

Clientes 4%
Proveedores 14%

Otro 3%

ONG y academia 5%

Comunidad 3%
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Ética e integridade

Água

Resíduos

Não discriminação 

Materiais e insumos utilizados

Saúde e segurança no trabalho

Qualidade nutricional dos produtos

Abastecimento responsável

Energia

Diversidade e igualdade de oportunidades

Educação

Emprego jovem

Emprego inclusivo

Formação e educação

Avaliação ambiental de fornecedores

Promoção de hábitos de vida saudáveis

Bem-estar e saúde animal

Emprego

Avaliação de Direitos Humanos
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Tema Cobertura15 Capitulo/Sección

Resultados
pesquisa
de materialidade
por País.

Resultados
pesquisa de
materialidade
por Grupo de
Interesse.


