Arcos Dorados evoluciona su iniciativa de capacitaciones para
jovenes y lanza MCampus Comunidad, su plataforma educativa
gratuita

Luego del gran éxito que tuvieron los cursos gratuitos ofrecidos por la Hamburger
University (universidad corporativa de Arcos Dorados) en 2021, con mas de 22.700
personas inscriptas de mas de 50 paises, la Compafia refuerza su compromiso con
la educacion de los jévenes de América Latina y el Caribe y transforma una accién

concreta, en una plataforma educativa, de acceso libre, gratuito y con una amplia

oferta de contenidos.

Febrero 2022. A partir del 1 de febrero de 2022, Arcos Dorados, la franquicia que
opera la marca McDonald’s en 20 mercados de América Latina y el Caribe, anuncia
la evolucion de sus actuales capacitaciones gratuitas y lanza su plataforma educativa
abierta a todas las personas denominada MCampus Comunidad.

La nueva plataforma nace con una gran oferta de cursos para expandir el potencial
de los jovenes y asi, sus oportunidades en el mercado laboral. Ademas de las
opciones ya existentes en la iniciativa anterior, la Compafia sumé nuevas tematicas
relacionadas a lo digital y la tecnologia de la informacion, a través de una alianza con
CISCO, una de las empresas tecnoldgicas mas importantes del mundo. En las
préximas semanas, se agregaran mas contenidos que responden a las principales
necesidades de capacitaciéon de los jévenes hoy en dia.

La iniciativa MCampus Comunidad es parte de “Receta del Futuro”, la estrategia de
compromisos socioambientales de la Compafia. La plataforma de cursos gratuitos
tiene el objetivo de mejorar las oportunidades de los jovenes y apoyarlos en la
formacion de habilidades que les permitan una mejor preparacion para el mundo
laboral. Arcos Dorados refuerza asi su conviccion de que la capacitacion, el
entrenamiento y el acceso al trabajo son factores fundamentales de inclusion y
movilidad social.

“La insercion de los jovenes sin experiencia en el mercado laboral es una de las
principales problematicas de América Latina y en Arcos Dorados estamos
convencidos que podemos ser parte activa de la solucion. MCampus Comunidad
surge como la evolucién a una iniciativa puntual que realizamos el afio pasado en el
contexto del Dia de la Juventud, compartiendo gratuitamente algunos de nuestros
cursos. El proyecto fue mas exitoso de lo planificado y decidimos transformar la
iniciativa en una plataforma educativa de libre acceso para todos nuestros jovenes.



Nos enorgullece poder brindar contenidos que expandan el potencial y asi ampliar
sus horizontes profesionales.” David Grinberg, Vicepresidente de Comunicaciones
Corporativas de Arcos Dorados.

Los interesados en las capacitaciones podran acceder a ellas ingresando en
www.recetadelfuturo.com. Los cursos son independientes, sin orden especifico ni
cantidad limite por persona y estan disponibles en espafiol y portugués. Luego de su
realizacion, se enviara un certificado que avala la capacitacion recibida y que servira
para destacar las habilidades en futuras busquedas laborales.

Los cursos actualmente disponibles son:

Cursos

Atencidn al cliente Fundamentos de la ciberseguridad (CISCO) NUEVO

Coémo liderar con hospitalidad la nueva normalidad, desarrollando

- - Un abordaje a los principios de seguridad para defender redes.
estrategias para mejorar la comunicacion y fidelizar clientes N

Salud y bienestar en tiempos de pandemia Introduccién a loT (CISCO) NUEVO

Protocolos, habitos y buenas practicas recomendadas para trabajar de . . . . )
forma sequra v responsable Conocimientas sobre como loT esta cambiando el mundo y
segura y responsable - -
las habilidades de loT necesarias para conseguir un trabajo
bien remunerado
Emprendedurismo

Como convertir las ideas en proyectos concretos Get Connected (CISCO) NUEVO

Abordar los canceptos basicos del mundo digital. Una mejor comprension de
Internet, las computadoras y las redes sociales puede ser de gran ayuda para

Finanzas personales adquirir habilidades profesionales digitales.
Conocimientos esencialas para podsr construir un plan estratégico
sficaz. Fundamentos de la programacioén Python (CISCO) NUEVO
. . . Programacién desde cero y dominio Python, un lenguaje multiparadigma
Inteligencia emocional utilizado por emp! smergentes y gigantes tecnolégicos como Google,

. Facebook, Netflix y més
Comprender la importancia de distinguir, entender y controlar las acebook, ’ i’
emociongs para Iograr resultados.

Linux - inicial (CISCO) NUEVO

Introduccion a la ciberseguridad (CISCO) NUEVO Instalacion y configuracion basica del software de Linux.

Amenazas, atagues y vulnerabilidades mas comunes.

Acerca de Arcos Dorados

Arcos Dorados es el mayor franquiciado independiente de McDonald’s del mundo y
la cadena de restaurantes de servicio rapido mas grande en América Latina y el
Caribe. La compaiiia tiene el derecho exclusivo a poseer, operar y otorgar franquicias
de locales McDonald’s en 20 paises y territorios de esas regiones y contabiliza mas
de 2.250 restaurantes, entre unidades propias y de sus sub-franquiciados, que juntas
emplean mas de 90 mil personas (datos de 30/09/2021). La empresa también
mantiene un soélido compromiso con el desarrollo de las comunidades en las que esta


https://www.arcosdorados.com/quienes-somos/
https://www.arcosdorados.com/quienes-somos/

presente y con la generacion de primer empleo formal a los jovenes, ademas de
utilizar su escala para lograr un impacto positivo en el medio ambiente. A su vez,
cotiza en la Bolsa de Valores de Nueva York (NYSE: ARCO). Para mas informacion
sobre la Compaifiia, por favor visite nuestro sitio web: www.arcosdorados.com

Acerca de Hamburguer University

La Universidad de la Hamburguesa, es el centro de la Cultura Organizacional de Arcos
Dorados. Desde hace 25 afios funciona su sede de San Pablo. La institucion ofrece
un programa de educacion tanto virtual como presencial y certifica los diplomas de
los cursos. Cada afio miles de personas asisten a sus capacitaciones. La universidad
se destaca por promover sus tres pilares: el liderazgo, el desempefio y la cultura.

Acercade Cisco

Cisco (NASDAQ: CSCO) es el lider mundial en tecnologia para Internet. Cisco
inspira nuevas posibilidades reinventando las aplicaciones, protegiendo los datos,
transformando la infraestructura y facilitando el trabajo colaborativo para avanzar
hacia un futuro global e inclusivo. Descubre mas en https://www.cisco.com/.



http://www.arcosdorados.com/
https://www.cisco.com/

