Arcos Dorados es reconocida como uno de los Mejores
Lugares para el Talento LGBTIQ+ en Peru

e Lacompaiiiaimpulsa iniciativas como la Red Orgullo Arcos, uniformes sin distinciéon de géneroy
una Guia de Diversidad Sexual para promover un entorno laboral seguro, respetuoso e inclusivo.

Lima, febrero del 2026 .- Arcos Dorados, operador de la marca McDonald’s en 21 paises de América
Latina y el Caribe, fue reconocida por la ONG Presente como uno de los Mejores Lugares para el
Talento LGBTIQ+ 2025 en Per(, certificacion que destaca a las organizaciones que promueven
activamente espacios de trabajo inclusivos y libres de discriminacién.

Este reconocimiento se otorga tras un proceso de evaluacién que analiza politicas internas, beneficios
inclusivos, practicas de gestion del talento, protocolos contra la discriminacién, cultura
organizacional, formacién en diversidad y mecanismos de denuncia, entre otros indicadores que
garantizan igualdad de oportunidades para personas LGBTIQ+ dentro del entorno laboral.

“Creemos que cada persona debe poder mostrarse tal como es y sentirse valorada por su talento y su
historia. Al fomentar espacios donde la individualidad es respetada y visible, fortalecemos nuestra
culturay el crecimiento auténtico de cada colaborador”, sefialé José Carlos Andrade, director general
de Arcos Dorados Per.

Una estrategia integral de inclusion

Desde 2018, Arcos Dorados impulsa una agenda activa de diversidad e inclusion. Ese afio cred su
Comité de Diversidad e Inclusion y, en 2021, lanzé la Red Orgullo Arcos, un espacio multipais que
promueve un entorno laboral seguro para personas LGBTQIA+. Estasiniciativas se complementan con
herramientas como la Guia de Diversidad Sexual, la Linea Etica y una Norma de Conducta que
permiten prevenir sesgos, atender situaciones discriminatorias y garantizar canales confidenciales
de denuncia.

En 2022, la compaiiia realizé una encuesta participativa con méas de 34.000 colaboradores que impulsé
medidas como la implementacién de uniformes sin distinciéon de género. Hoy, el 20% de sus mas de
95.000 trabajadores en la region se identifica como parte de la poblacién LGBTIQA+. Ademas,
promueve iniciativas como “McDonald’s Vio en Mi: el Orgullo de ser visible”, reafirmando su
compromiso de seguir fortaleciendo politicas de diversidad, equidad e inclusion en los paises donde
opera, en linea con su estrategia socioambiental “Receta del Futuro”.

Acerca de Arcos Dorados

Arcos Dorados es el mayor franquiciado independiente de McDonald’s del mundoy la cadena de restaurantes de servicio rapido
mas grande en América Latina y el Caribe. La compaiiia tiene el derecho exclusivo a poseer, operar y otorgar franquicias de
locales McDonald’s en 21 paises y territorios de esas regiones y contabiliza mas de 2.400 restaurantes, entre unidades propias
y de sus franquiciados, que juntas emplean mas de 100.000 personas (datos de 15/07/2025). La empresa también esta
comprometida con el desarrollo de las comunidades en las que opera, con ofrecer a los jévenes su primera oportunidad de
empleo formal y con utilizar su Receta del Futuro para lograr un impacto medioambiental positivo. A su vez, cotiza en la Bolsa
de Valores de Nueva York (NYSE: ARCO). Para méas informacién sobre la Compaiiia, por favor visite nuestro sitio web:
www.arcosdorados.com


http://www.arcosdorados.com/

